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O presente proxecto foi financiado co apoio da Comision Europea. Esta publicacién é
responsabilidade exclusiva dos/as seus/slas autores/as.
A Comision non é responsable do uso que poida facerse da informacién aqui contida
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GUIA METODOLOXICA: RESUMO

1. PRESENTACION DO PROXECTO VOLANGTEER

VOLANGTEER é un proxecto Leonardo europeo que ten como obxectivos principais
identificar as boas practicas e elaborar unha nova metodoloxia que permita a
aprendizaxe das linguas rexionais grazas a introducion de persoas voluntarias no
dispositivo de formacion.

Os obxectivos especificos son 0s seguintes:

Contribuir ao desenvolvemento e promocion das linguas rexionais.
Axudar ao estudo das linguas rexionais.

Axudar &s persoas recentemente chegadas as rexions de Europa onde se utilizan linguas

locais.

Crear nexos de union entre os habitantes dunha rexion e os recentemente chegados.

Mellorar o diélogo intercultural.

O Proxecto Volangteer deberia permitir o desenvolvemento dun sistema de aprendizaxe basico
da lingua rexional, asi como o acercamento & cultura local, grazas ao emprego de persoas
acompafantes: cada persoa estranxeira € posta en contacto cunha persoa voluntaria nativa da
rexion. Traballaran conxuntamente, axudando & persoa beneficiaria a adquirir os cofiecementos
basicos do idioma de destino e a que se integren mais facilmente no seu novo contorno lingistico
e cultural.
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2. ORGANIZACION

A creacién dun proxecto tipo Volangteer require a adopcién de determinadas precaucions.
A Guia Metodoloxica presenta unha serie de fichas técnicas, baseandose no Cdédigo de Boas

Practicas e concibindoas como elementos de comprobacion co fin de evitar pasar por alto
asuntos importantes asi como posibles obstaculos.

Ficha técnica n° 2: Papel e responsabilidades do grupo de proxecto.

A mision do grupo:

Protocolo para a comunicacion con outros (o xefe ou xefa do proxecto, representantes
politicos, outros socios, etc.).

O centro do proxecto son as persoas voluntarias, o seu papel € fundamental para a integracion
das persoas beneficiarias; e seran responsables de:

- Actuar como guias na cidade ou rexion.

- Acompafiar as persoas beneficiarias na sta aprendizaxe linguistica asi como darlle consellos
Utiles sobre a stia lingua.

- Axudar as persoas beneficiarias a descubrir os aspectos mais interesantes ou menos
cofiecidos da cidade ou rexion.

- Introducilas nun circulo social, axudandoas asi & sua integracion.

- Axudar as persoas beneficiarias a entender as particularidades dos cddigos sociais da
rexion e que poidan ser diferentes do seu propio contorno.

- Axudar s persoas beneficiarias con asuntos administrativos.

O recrutamento, a motivacion e a educacién das persoas voluntarias son factores
fundamentais no éxito do proxecto. Cremos necesario indicar varios criterios de seleccion
importantes que axudaran a evitar problemas potenciais. Obviamente isto non deberia ser
visto como unha tentativa de crear un retrato robot das persoas voluntarias ideais, algo que
non teria sentido, se non mais ben a axudarlle a encontrar e recrutar as persoas participantes
no proxecto.
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Algins dos criterios a seguir para unha boa seleccion seria que a persoa voluntaria contara
con:

a.- Habilidades comunicativas: a capacidade de falar unha segunda lingua — outra distinta & sta
lingua materna - € importante porque isto dalle unha perspectiva diferente sobre a sta
lingua e a stia cultura.

b.- Viaxes ao estranxeiro: o feito de estar nunha posicion similar & persoa beneficiaria (inmerso
nun ambiente cultural diferente ao seu) € tamén Util, xa que axudara a entender mellor as
dificultades as que se poderia enfrontar.

c.- Contar con familia no estranxeiro ou de culturas diferentes: sera de gran axuda para o
desempefio da funcién de acompafante.

d.- E tamén importante que as persoas voluntarias cofiezan ben a sta rexion pois deberian ser
capaces de axudar & persoa estranxeira a descubrir a xeografia e a cultura da rexién ou
comunidade que a acolle.

Proposta de formulario Volangteer de rexistro:

Nome:

Apelidos:

ldade:

Lingua local/rexional como lingua materna?.

Segunda lingua rexional/nacional?.

Viaxes ao estranxeiro: Onde? Cantas veces? Canto tempo? Por que (negocio/pracer)? .
Impresion total (positiva/negativa)?.

Por que estas interesado/a no proxecto de Volangteer? .

Participaches en proxectos similares?.

Canto tempo estas disposto/a a dedicarlle ao proxecto por semana?.

Tes algunha suxestiéon de como deberia de ser o papel da persoa voluntaria no proxecto
Volangteer?.
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3. AFORMACION DAS PERSOAS VOLUNTARIAS

3.1. Por que destacar a interculturalidade?

Un dos piares do proxecto de Volangteer é pofier en contacto a unha persoa recentemente
chegada que quere integrarse linguistica e socialmente no seu novo entorno cunha persoa

voluntaria que no € profesional docente pero que acompafiara & persoa beneficiaria
recentemente chegada.

Para axudar a que esta relacion tefia éxito, debe darse as persoas voluntarias a informacién
necesaria e as directrices que lles axudaran a “distanciarse” da sua lingua e cultura, pofiendo
énfase nas nociéns seguintes:

e AsuUarelacion coa sta lingua rexional e cultura;

e AsUa percepcion da outra persoa;

e A sla capacidade para colaborar en proxectos de grupo e sua capacidade para aceptar
as diferenzas cos demais.

Tres nociéns deberian de ser tidas en conta; as de comunicacion e cultura que conducen a
terceira: comunicacion intercultural.

Un principio béasico sobre a comunicacion encontrase na afirmacion: “€ imposible non
comunicarse”, a comunicacion esta unida ao comportamento dos individuos. Xa que “o non

comportamento” € imposible, (o silencio e a inactividade son elas mesmas formas de
comportamento) a comunicacién é polo tanto inherente a este.

Segundo a UNESCO, a cultura no seu sentido mais amplo pode ser considerada como " a suma de
trazos distintivos de comportamento, espirituais e materiais, intelectuais e afectivos, que
caracteriza unha sociedade ou un grupo social. A cultura inclle, coas artes e a literatura, modos de
vivir, dereitos humanos fundamentais, sistemas de valor, tradicions e crenzas”.

Desde o punto de vista antropoldxico, a cultura reine toda a bagaxe material e inmaterial
elaborada polo espirito humano a través do que nos recofiecemos como seres humanos.

A palabra deberia igualmente describir o modo de vida dun grupo social, como se sente, pensa ou
actla.

O obxectivo da comunicacion é crear un intercambio, da mesma maneira que a cultura pode ser
vista como unha forma de unir as persoas. Dentro da nocién de cultura, estan os sinais de
identidade, tradiciéns e cofiecementos e transmitidos ao longo das xeracions.

"A comunicacién intercultural significa a relacion entre persoas ou grupos que pertencen a
culturas diferentes. Polo tanto, debemos centrarnos neste caso no factor relacional, que leva
consigo unha serie de comportamentos, valores, codigo, estilos de vida, formas de pensar de cada
un que pertence a unha cultura particular".
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Para Ladmiral y Lipiansky "a Comunicacion Intercultural € primeiramente un problema da
comunicacion, é dicir esencialmente un problema da comunicacién verbal. Nun sentido xeral, a
porta & cultura e a identidades particulares culturais diferentes da nosa propia, abrese pola
lingua. En termos practicos, na nosa relacién coa cultura “do outro” a primeira barreira é a da
lingua. Todo comeza ali, isto é a punta do iceberg. En realidade, cando falamos da comunicacién
intercultural esencialmente pensamos no problema do multilingtiismo ata o punto que perdemos
de vista a dimension cultural que esta vinculada con esa comunicacion mais alé das barreiras
linglisticas. Dito isto, as barreiras linguisticas realmente constitlen a primeira barreira que ten
que ser vencida”.

Para superar estas barreiras linglisticas foi desefiado o Proxecto Volangteer, pero non sé para iso,
xa que as dificultades da persoa estranxeira recentemente chegada non rematan aqui. Hai
problemas adicionais, debidas ao contexto local cultural, local linglistico (ou doutra indole) que
poden ser factores de desestabilizacion ou incluso de illamento da persoa estranxeira
recentemente chegada.

En calquera cambio intercultural, cada individuo debe de ter en conta 0 modo en que se relaciona
coas outras persoas para non ofender. Isto inclie a adaptacion do noso comportamento, 0 noso
discurso, 0 noso modo de pensar — incluindo as nosas crenzas — 0S NOSOS prexuizos, as nosas
opiniéns, etc.

A forma en que a persoa que estd a falar ve & persoa a quen fala é ainda mais complicado xa
que pode verse influida (tanto psicoldxica como culturalmente) polas barreiras de comunicacion —
tales como estereotipos, prexuizos, racismo, a historia da comunidade, o contexto no cal o
encontro ten lugar, etc.

Un dos obxectivos principais do proxecto Volangteer é favorecer a comunicacién intercultural
entre as persoas hativas dunha rexion e as persoas estranxeiras recentemente chegadas & rexion
para cambiar ideas, desactivar estereotipos e prexuizos, sobre unha poboacién, unha rexién ou un
pais.

As persoas voluntarias do proxecto Volangteer non son profesionais do ensino - nin son
especialistas linglisticos ou interculturais, tampouco son persoas beneficiarias do proxecto.
Decidiuse por iso tratar estes temas complexos co uso de actividades de grupo e non 0s
tradicionais métodos de ensino de "xiz e taboleiro". No ensino das persoas voluntarias asi como
co traballo feito por persoas voluntarias e persoas beneficiarias, a cuestion da comunicacion
intercultural seré tratada frecuentemente, pero sempre dun xeito, mais divertido e ameno.
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Exemplo de actividade para a formacidn das persoas voluntarias:

Obxectivo:

Axudar as persoas voluntarias a chegar a integrar todas as condiciéns que son precisas para
sentirse cdmodas cun grupo de persoas.

Duracién:

15 minutos.

Preparacion:

Tantos folios e boligrafos como participantes.
Método:

e O/a formador/a dille ao grupo: << para sentirse ben nun grupo, necesito
escoitar, dicir & xente ola cando eu chego (ou calquera outra condicién- o/
formador/a debe ser honesto/a).

e Pide a calquera participante que pense en cinco condicions que cre necesarias
para sentirse ben nun grupo. Todo o mundo debe escribir unha lista.

e O/A formador/a comenta as ideas e tamén deixa claro que a atencién e o
respecto son absolutamente necesarios: cada participante debe poder expresar
libremente 0s seus sentimentos con respecto ao grupo no que esta, sen sentirse
xulgado nin burlado.

e Cando cada participante lea a sua lista, o/a formador/a escribea no taboleiro e
tamén escribe cantas veces € mencionada cada condicion.

e Cando todo mundo acabou de falar, a persoa formadora explica que condicions
son necesarias para todas e todos pero para un grupo de traballo, é importante
que cada condicién sexa respectada. As persoas participantes deben darse
conta dos puntos que tefien en comun, tamén as diferenzas, para que a
convivencia sexa satisfactoria.

e Tamén deben reflexionar sobre como é mais doado respectar & outra persoa se
te sentes escoitado e respectado primeiro.

e Se hai tempo suficiente, o grupo debe comezar a escribir xunto un cadro coas
condicions para estar xuntos, baseadas nas condicions elixidas polos
participantes.

3.2. Os obxectivos linguisticos

O obxectivo do proxecto Volangteer non € intentar facer &s persoas beneficiarias bilingles.
Ao contrario, os obxectivos desta aprendizaxe linguistica son mais modestos: o obxectivo é
axudar & persoa estranxeira recentemente chegada a arranxarse, cun minimo de habilidades
linglisticas, nas distintas situacions diarias coas que se afrontaran no seu novo medio.
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Decidimos basear o noso traballo en obxectivos linglisticos sobre a base teorica
proporcionada polo Marco Comun Europeo de Referencia para Linguas (MECRL), destinado a
alcanzar obxectivos do nivel A1l. Non obstante, non se pode dicir que certos elementos do
nivel A2 non poidan ser alcanzados por algunhas das persoas aprendices.

Non nos esquezamos que o obxectivo global do proxecto é axudar as persoas recentemente
chegadas a integrarse socialmente de maneira satisfactoria no seu novo contorno. A tal fin, un
minimo de cofiecemento da lingua local seguramente axuda, pero o estudo de calquera idioma
estranxeiro supon moito tempo e esforzo. As persoas beneficiarias do proxecto son persoas
ocupadas que non dispofien de moito tempo libre. Ainda que si poden dedicar tempo a
aprender/perfeccionar a stas habilidades nunha lingua nacional para seu traballo ou seus
estudos.

3.3. O acercamento pedagoxico

Poderia parecer obvio, pero cremos necesario sinalar que as persoas adultas non aprenden
da mesma maneira que na sta xuventude.

A primeira consecuencia disto € que simplemente non se poden aplicar os métodos de ensino
tradicionais usados nunha aula na escola, como poderiamos ter experimentado nds mesmos
na infancia, a unha sesion de aprendizaxe para adultos. A experiencia, traballo, falta de
dispofiibilidade, etc. significa que un adulto esta forzado a aplicar un modelo diferente 6 da
infancia ou adolescencia. Ademais, os adultos as veces poden desenvolver unha resistencia a
métodos de ensino tradicionais por diversos motivos, principalmente porque:

- Para un adulto, a autoridade de unha persoa educadora, incluso se eles mesmos ensinan a
profesionais, non é aceptada inmediatamente. A relacion entre unha persoa educadora e
un principiante é de igualdade, non de " persoa educadora - principiante".

- Un adulto ven a un curso de aprendizaxe cun obxectivo de estudo especifico e coa
expectativa de que este sera alcanzado.

- Un adulto poste unha certa cantidade de cofiecemento, experiencia e capacidades (o
dominio dun idioma estranxeiro outro distinto do que se lle ensinara durante o proxecto,
por exemplo) e espera que isto sexa recofiecido e tido en conta como unha parte do curso
de aprendizaxe.

Ensinar non é transferir coflecemento dunha persoa a outra, mais ben € o acompafiamento
dunha persoa na slUa aprendizaxe, axudandolle a comprender e compartir 0S seus
coflecementos o mellor que poida.

Hai varias cousas importantes a ter en conta no ensino de adultos:

Un adulto aprende se entende o que fal.

Un adulto aprende se entende o obxectivo das tarefas que se lle pide realizar.

Un adulto aprende se esta seguro de que os métodos de ensino dan resultados.

Un adulto aprende se lle fai sentir valorado polo profesor.

Un adulto aprende se o estudo € un pracer.

Un adulto aprende se participa nas actividades.
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A Guia Metodoloxica propon algunhas "Regras de ouro" para ser explicadas as persoas
voluntarias durante a stia sesion de formacion insistindo durante toda a duracion do proxecto:

- As persoas voluntarias non son profesionais do ensino.

- Durante o proxecto Volangteer, as persoas voluntarias xogaran o papel de acompafiantes
no aprendizaxe da persoa beneficiaria; eles poden explicar e contestar as preguntas da
persoa beneficiaria sobre o idioma e a cultura rexional, presentarlle a outra xente, invitarlle
a acontecementos rexionais culturais, etc. pero en ningun caso deberia a persoa voluntaria
desempefiar o papel do que sabe e cuxo traballo sexa avaliar e xulgar a persoa & que
aprende.

- Durante o proxecto Volangteer, el obxectivo é favorecer a formacion a base de actividades
diferentes a aquelas que poderiamos atoparnos nos libros de texto tradicionais de ensino
de idiomas, ante todo porque a persoa voluntaria non é profesional do ensino , en segundo
lugar porque tampouco € especialista na didactica linguistica e finalmente porque como
él, a persoa beneficiaria ten a oportunidade inmersion linglistica, o mellor enfoque € unha
forma mais natural, mais divertida, mais agradable que aquel polo xeneral viu nunha aula.
Ao mesmo tempo, a lingua falada é diferente da lingua escrita e viceversa.

- O estudo dunha lingua é sempre un proceso largo e dificil. Non se aprende sé porque o
profesor o diga! A mildo dise que se ten que esquecer algo sete veces antes de ter
realmente a capacidade de recordalo. Ao mesmo tempo, non é necesario ser capaz de dicir
algo para entender o que se dixo. O punto de atencion para a aprendizaxe deberia estar
sobre a comprension.

- A comision de erros € unha parte necesaria da aprendizaxe. Porque cometendo erros, e
logo analizandoos, avanzase. Cando na infancia se aprende a andar, necesariamente se
cae, ninguén imaxina neste momento que nunca aprendera a andar! O mesmo acontece
para todas as formas de aprendizaxe, xa sexa durante a infancia ou como adultos.

- Unha lingua é, desde logo, a suma do seu vocabulario (palabras diferentes) e a sua
gramatica (o modo que estas palabras se combinan) pero hai moito mais ca isto. Falar unha
lingua é ser capaz de escoitar a outra xente e entender o que eles din. E tamén ser capaz
de ler e principalmente ter a capacidade de usar 0 que se sabe para comunicarse con
outros. Incluso se se tefien poucas habilidades linguisticas - nunha lingua que non € a nosa
lingua materna — unha persoa pode comunicarse nesa lingua, tamén se pode entender e
facerse entender coas sUas propias palabras, cos seus propios xestos.

- Incluso ao final do curso, € moi pouco probable que a persoa beneficiaria tefia
suficientemente dominada a lingua rexional para comunicarse facilmente en todas as
situacions cotids. A relacion entre as persoas voluntarias e as beneficiarias polo tanto
deberia estar baseada no emprego dunha ou varias linguas compartidas. Poderia ser a
lingua nacional ou a lingua materna da persoa beneficiaria se a persoa voluntaria pode
falar bastante ben ou ainda unha lingua vehicular como o inglés.
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A Guia Metodoloxica presenta a descricion dun dia de formacién para o grupo de persoas

voluntarias, co obxecto de:

e A creacion dun espirito de equipo entre as persoas voluntarias facerlles sentir parte
do proxecto de "Volangteer".
e Sensibilizar &s persoas voluntarias no acercamento intercultural requirido para o

proxecto.

e Proporcionar as persoas voluntarias dos cofiecementos da aprendizaxe dunha lingua

estranxeira.

Actividade

Obxectivos

Procedemento

Acollida dos participantes
(10/15 min).

Introducién e programa da
xornada de formacion.

Breve presentacion.
Presentacion do proxecto

Volangteer.
Presentacion dos participantes | Romper o0 xeo. Actividade “o apelido” ou “atopar a
(30 min). Toma de conciencia de alguén que...”

diferenzas e puntos en comun.

Ao fin da actividade cada
participante preséntase de xeito
breve ao resto do grupo.

Aproximacion intercultural
(30 min).

Primeira toma de conciencia de
pertenza a unha cultura
especifica e da percepcion
diferente que cada un pode ter.

Cubrir individualmente o
cuestionario “A mifia lingua, a mifia
rexion”.

Posta en comun e debate.

Nocions que deben aparecer:
comunidade, pertenza, exclusion...

Primeira aproximacion a unha
lingua estranxeira
(30 min).

Cada participante debe pofierse
na situacion de recentemente
chegado a un novo medio
linglistico.

Representar os estereotipos
sobre a lingua e a sta
aprendizaxe.

Actividade: “De que vai?”

Posta en comun: fanse dous grupos e
a cada un se lles pregunta:

-De que lingua se trata?.

-Que comprendiches?.

-Que sentiches?.

Nocions que deben aparecer: linguas
proximas/afastadas,usos doutros
cofiecementos, hipdtese na
actividade de comprension.

Primeiros pasos na aprendizaxe
dunha lingua estranxeira.
(30 @45 min).

Identificar os puntos clave da
aprendizaxe dunha lingua.

Lembra o cuestionario “A mifia
lingua, a mifia rexion” (cuestionario
de actitude).

Presentacion comentada: unha
lingua é/ non é;aprender unha lingua
estranxeira,é/non é.

Presentacién do Marco Europeo
Comdun de Referencia para 0s
Idiomas(MECRL); explicacion dos
obxectivos linglisticos e pragmaticos
dentro do proxecto Volangteer
(seleccion entre os descritores do
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Actividade

Obxectivos

Procedemento

nivel A1 do MECRL).

A comunicacién non verbal.

(15 min).

Concienciarse das relaciéns
entre lingua e pertenza cultural
(unhalingua non esta
desculturalizada).

Actividade “facer, é comunicar”.
Posta en comun. Tema de discusion.
Un idioma nunca esta desconectado
dunha identidade cultural, esta
inscrito nun contexto cultural e
dentro do sentimento compartido de
pertenza a ese contexto.

Aproximacion intercultural.
(30 @45 min).

Identificar os compofientes
esenciais da comunicacion
intercultural.

Exposicion comentada “o0s
compofientes esenciais da
comunicacion intercultural”.
Discusién cos participantes.

En funcion das reaccions dos
participantes, facer unha ou varias
actividades das propostas aqui mais
adiante.

Aproximacion intercultural.
(30 min).

Ser conscientes da desviacion
entre as percepcions, 0s Xuizos
de valor, a realidade.

Tomar consciencia do que se
sente cando un é observado e
xulgado.

Actividade “Eu sei quen es”.

Posta en comun: por que sacaches
ese concepto do outro? Que
sentiches cando o outro sacou unha
idea sobre ti?

Aproximacion intercultural.
(15 min).

Reflexionar sobre as condiciéns
necesarias para sentirse parte
dun grupo.

Aprender a escoita.

Actividade “Eu preciso...”

Posta en comun. Os participantes
seleccionan 5 condicions
compartidas por todos.

Aproximacion intercultural.
(15 min).

Experimentar o sentimento de
inxustiza e discriminacion.

Actividade: “O grupo dos
marxinados”.

Posta en comun: os participantes dos
diferentes grupos e os observadores
expresan 0s seus sentimentos.

Aproximacion intercultural.
(15 min).

Tomar consciencia da dificultade
de aceptar ao outro e as stas
diferenzas.

Actividade “Son doces 0s meus
doces”.

Posta en comun: Que sentiches? Os
sentimentos/emocions cambiaron
segundo se desenvolveu a
actividade?.

Aproximacion intercultural.
(15 a 30 min).

Perspectiva desde as actividades
previas.

Reflexionar sobre o propio
sistema de valores relativa a
comunicacion intercultural.

Actividade “Un proverbio”
Preguntar aos participantes o que
lles inspira este proverbio, se estan
ou non de acordo e por que.

Posta en comun: debate entre os
participantes.

Aproximacion metodoléxica.
(30 min).

Reflexion sobre a realizacion do
proceso de aprendizaxe da

Distribuir a guia metodoldxica,
presentala, dar as explicacions
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Actividade Obxectivos Procedemento

persoa aprendiz. precisas sobre a parte 3 que fai
referencia ao proceso de
aprendizaxe.

Distribuir o caderno de actividades e
examinar o contido. Pofier como
exemplo dalgunha ficha e describir
esa actividade para a persoa
voluntaria, e despois un exemplo de
ficha para a persoa beneficiaria.

Fin da sesion /avaliacion. Reflexionar sobre o adquirido na | Cubrir individualmente un
xornada. cuestionario de avaliacion sobre a
Establecer regras de convivencia | sesion de formacion.
no proxecto Volangteer. Posta en comun, debate, propostas.

Pedir aos participantes que elaboren
unha “Carta da persoa voluntaria”,
unha forma de regulamento comdn
aceptado por todas/os 0s
participantes (acordos comuns en
relacion co papel de voluntarios
dentro do proxecto Volangteer).

Unha version completa deste plan pode verse no libro de actividades xunto cos detalles das
actividades propostas dispoiiible en www.volangteer.info

Todos os horarios estan suxeitos: ao tamafio do grupo, & participacién das persoas voluntarias
durante as actividades diferentes asi como & importancia dada polo/la monitor/ra aos 2 temas:
aproximacion a linglistica e comunicacion intercultural.
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4. AFORMACION DAS PERSOAS BENEFICIARIAS

Nesta Ultima parte da Guia Metodoldxica, &s persoas principiantes facilitaselles unha serie de
fichas técnicas e métodos practicos para analizar a sta formacion e integracién no proceso. Por
obxectivos préacticos, todos os exemplos de actividades concretas estan baseados na rexion galega,
e necesitaran a adaptacion & realidade de calquera outra lingua rexional e cultura afectada.

O primeiro capitulo presenta unha serie de actividades destinadas a axudar a parella

recentemente formada Persoa Beneficiaria /Persoa Voluntaria para cofiecerse mellor unha &

outra.

Exemplo de romper o0 xeo:

Nome da actividade: “a tarxeta de identidade”.

Obxectivo:

Durante a primeira sesion, o intercambio béasico de informacion co fin de achegarse mutuamente.

Preparacion:

Traducir os cadros de informacidn ao idioma rexional.

Actividade:

= A persoa voluntaria fai preguntas,

primeiro na lingua rexional e despois na lingua

vehicular, e completa o cadro 1, onde sexa posible, coa informacién que lle proporciona a

persoa aprendiz.

= Para cada seccion do cadro a persoa voluntaria adapta a frase a lingua rexional.
= A persoa aprendiz fai entén as suas preguntas, usando a lingua vehicular, e completa o

cadro 2.

CADRO 1
Para ser completada pola persoa voluntaria
segundo as respostas da persoa beneficiaria

CADRO 2
Para ser completada pola persoa beneficiaria
segundo as respostas da persoa voluntaria

Nome:

Nome:

Apelidos: Apelidos:
Pais de orixe: Pais de orixe:
Idade: Idade:

N© irmans/irmas:

N© irmans/irmas:

Breve descricion do pais natal:

Breve descricion do pais natal:

Afeccidns:

Afeccidns:

Comida favorita:

Comida favorita:

Animal favorito:

Animal favorito:

Motivo da estancia:

Duracion da estancia:
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Exemplo en galego:

V: Como te chamas?
B: Eu chamome yyy
V: (escribe e di ao mesmo tempo): Chamaste yyy.

No segundo capitulo, prop6fiense un conxunto de actividades para axudar ao equipo a descubrir
de forma divertida algins elementos do &mbito cultural do seu compafieiro ou compafieira.

Exemplo de actividade orientada & comunicacion intercultural:

6.- ...

3.- Que significa o simbolo: 6%")
4.- Cal é o nome do actual bispo da diocese de Santiago?
5.- Cantas prazas cruzas en Santiago se vas a pé desde a estacion de autobuses ata a Catedral?

Para promover o contacto entre a persoa beneficiaria e a persoa voluntaria, as persoas
voluntarias poden enviar aos seus comparieiros e comparieiras na busca dun tesouro, o
obxectivo é cofiecer diferentes detalles da vida local- costumes, detalles interesantes,
especialidades, xente famosa, etc. Esta actividade poderia ser organizada pola entidade
organizadora do proxecto, entdn incluiria a todos os participantes sendo unha actividade
compartida.

Exemplo de preguntas:
1.- Cales son os principais ingredientes do lacén con grelos?

2.- Que son os edificios sobre columnas que se atopan nas eiras do campo galego?

O capitulo 3 presenta outra serie de actividades para cofiecer elementos caracteristicos da
rexion e da cultura da persoa voluntaria (os exemplos presentados corresponden a
comunidade galega e obviamente necesitara a adaptacién). Ao final do capitulo, unha lista de
situacions comuns de comunicacién serve de exemplo de actividades concretas para ser
realizadas polo equipo. Estas axudaran & persoa beneficiaria a adquirir seguridade en si mesma
na comunicacion en situacions diarias cos habitantes do pais.

Exemplo de actividades da vida diaria:

Situacions Exemplos de frases Gtiles Exemplo de actividade “misién”
Ao teléfono. -Bo dia, poderia falar con...?. Pedir que se chame a oficina de turismo para saber a
-Quen esté ao aparato?. que hora abre un museo.
-Non se retire, por favor.
- Non estd, chame mais tarde.
Saudar, -Bo dia, eu chamome... Presentarlle a unha persoa amiga e pedirlle & persoa
presentarse. -Como esté vostede?. aprendiz que se presente.

-Como te chamas?.
-Encantado de cofiecerte.
-De onde vés?.

Preguntar un
enderezo.

-Perdoe, busco a estacion...
-E este 0 bus que vai ao

Dar un destino & persoa aprendiz e pedirlle que
pregunte aos camifiantes que lle expliquen como se
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Situacions

Exemplos de frases Gtiles

Exemplo de actividade “misién”

aeroporto?.

-Colla pola dereita, a
esquerda.

-Todo dereito.

-Xusto despois da igrexa.
-Pode dicirme onde hai unha
cabina telefonica?.

chega.

No hotel.

-Hai unha habitacion (simple,
dobre, con bafio...)?.

-Ten reserva?.

-Para cantas noites?.

-InclGe o almorzo?.

-Canto custa a habitacion?.

Pedirlle & persoa aprendiz que entre nun hotel para
preguntar por unha habitacién simple.

No camping.

-Ten praza para unha tenda
de duas prazas®?.

-0 lugar esta lonxe dos
bafios/lago...?.

-Onde estan as duchas?.
-Canto é por noite?.

Pedir & persoa aprendiz que chame por teléfono a un
camping para solicitar praza dunha data a outra.
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Co capitulo 4, as persoas beneficiarias poden usar suxestiéns para un seguimento do seu progreso
na formacién da lingua rexional asi como no seu proceso de integracién. Pideselles que cubran os
seus cadernos de autoavaliacion, e tamén poden usar esta ferramenta como caderno de notas
persoais.

Exemplo de ferramenta de autoavaliacion

Taboa de autoavaliacion Nivel Al

© sen dificultade ® con dificultade ® en absoluto

ESCOITAR | Comprendo expresions familiares e cotids asi como frases moi simples (por exemplo,
instruciéns breves e simples) se son faladas lenta e claramente.

» Comprendo cando me salidan, cando se me pregunta como estou ou ©e|6

cando me din ata logo.

= Comprendo cuestions simples da vida cotia relativas ao meu contorno
inmediato persoal (identidade, idade, profesion, etc...)

= Comprendo expresidns correntes moi simples da vida cotia (aceptacion,
rexeitamento, agradecemento)

» Podo seguir instrucions breves e simples (por ex. Para orientarme).

= Comprendo unha descricion simple (dunha persoa, un lugar, un
obxecto).

= Comprendo cifras (cantidade, prezo, estatura, data, hora).
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Equipo pedagoxico:

Olivier ARNOULD
Jutta AVILA
Aurore BIZE-ARNOULD
Héléne CABUT
Christelle GRANDIDIER
Xavier LESCOP
Marie-Claude MALJEAN
Michelle MENGER-BERNHARD
Adrien RICHARD
Routharaud ROTH

Jeremy SALISBURY

www.volangteer.info
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